UNIVERSITATEA ,,ALEXANDRU IOAN CUZA” DIN
TIASI

Facultatea de Litere
Scoala Doctorald de Studii Filologice

Engleza ca mijloc de predare (EMP) in invatamantul
superior,
Un model pentru strategii de implementare

Rezumat al tezei de doctorat

Coordonator stiintific:
Prof. univ. dr. Stefan Aviadanei

Student doctorand:

Roman Michaelan

FACULTATEA de

LITERE

Septembrie 2018



ANUNT

La data de 11.12.2018, ora 10:00, in Sala curs “Grigore Veres” (II1.15)
dl. MICHAELAN A. ROMAN va sustine, in sedinta publici, teza de
doctorat cu titlul:

ENGLISH MEDIUM OF INSTRUCTION (EMI) IN HIGHER
EDUCATION. A MODEL OF IMPLEMENTATION STRATEGIES

in vederea obtinerii titlului stiintific de doctor in domeniul Filologie.
Comisia de doctorat are urmatoarea componenta:

Presedinte:
Conf. univ. dr. loan Constantin LIHACIU, Universitatea
"Alexandru loan Cuza" din lasi

Conducator stiintific:
Prof. univ. dr. Stefan AVADANEI, Universitatea "Alexandru loan
Cuza" din Iasi

Referenti:
Prof. univ. dr. Michaela PRAISLER, Universitatea "Dunirea de
Jos" Galati
Conf. univ. dr. Dorin CHIRA, Universitatea "Babes Bolyai" Cluj
Napoca
Conf. univ. dr. lulia Andreea MILICA, Universitatea "Alexandru
loan Cuza" din lasi



Cuprins

ADSIIACT. ... 1
L INEFOUUCETE ...t 3
2. CaUrUITEONELIC ... 5
3. MEOAOIOGIE. ... 8
4. REZUIALE ... 11
4.1 Rezultate derivate din Etapa I a cercetarii (Meta-analiza)............... 11
4.2 Rezultate derivate din Etapa a I1-a de cercetare ...........cc.ccccevervennen. 12
4.3 Cateva rezultate derivate din intrebarile de cercetare 1§12 ............ 13
5. Concluzii i 16COMANAEATT .....vveeivreeiiee e e cieesrre e s e sre e e e e e aee e 17
5.1 Concluzii de natura factuala derivate din intrebarea de cercetare nr. 1
............................................................................................................... 17
5.2 Concluzii de natura factuala derivate din Intrebarea de cercetare nr. 2
............................................................................................................... 18
5.3 Concluzii de naturd conceptuala...........ccoovvveririeeieeniineerinese e 19
5.4 Implicatii de ordin practic i recOmMandari........c.cceveeereereeriveneennne. 22
5.5 Contributii la cunostintele de ordin teoretiC ............covcvevveriernennne. 25
5.6 Contributii la cunostintele de ordin practic .........cccoeveveveriverivesivenne. 26
5.7 Directii Viitoare de CEerCEare. ........oovurrrirueriueriieesieesieesieesee e e 26

6.

Referinge bibliografice.........ccooveviiiriiiiiieieseee e 28



Abstract

La scara globala se manifestd tendinta de a opta pentru limba engleza ca
mijloc de predare in invatamantul universitar in tarile in care engleza nu
este limba oficiala. Aceasta tendintd crescanda este alimentatd de impactul
pe care globalizarea 1l are supra institutiilor de invatdmant superior (IiS).
Cererea tot mai mare pentru utilizarea limbii engleze aduce beneficii
notabile institutiilor de invatdmant superior. Pe de alta parte, tranzitia catre
engleza ca mijloc de predare presupune si o serie de obstacole care, daca
nu sunt depasite, riscd s compromitd livrarea continuturilor §i intreg
procesul educational. Din aceastd perspectiva, obiectivul prezentei
cercetari este de a identifica aspectele implicate in utilizarea limbii engleze
ca mijloc de predare academica in Israel si de a extrage criteriile care sa
permitd determinarea celor mai eficiente strategii de implementare a
diverselor modele EMP in tarile in care engleza nu este limba oficiala.

Tn vederea Indeplinirii acestui obiectiv, cercetarea cuprinde doui etape:
meta-analiza si interviurile semi-structurate. In prima etapa am examinat o
serie de publicatii care discutd avantajele si dezavantajele EMP in modelele
academice din tarile in care engleza nu este limba oficiala; cea de-a doua
etapd se bazeaza pe interviuri adresate profesorilor si studentilor care sunt
(sau au fost) implicati in predarea in limba engleza. Analiza continutului a
fost utilizatd pentru a extrage temele si categoriile care au permis apoi
formularea rezultatelor.

Rezultatele integrative indica faptul ca partile interesate atribuie un grad
diferit de importantd numarului de aspecte asociate cu abordarea EMP.
Printre acestea se numard factorii psihologici, mediul cultural, rolul
sistemului de educatie israelian, competentele de utilizare a calculatorului
si politicilor de gatekeeping.

Concluziile derivate din prezenta cercetare indicd faptul ca
implementarea strategiilor EMP este conditionatd de luarea in calcul a
anumitor factori psihologici, de mediul cultural al cursantilor, accentul
acestora, gradul lor de concentrare, rolul englezei si al limbii ebraice, de
terminologia derivatd din limba engleza, de alternanta codurilor lingvistice,
de anumite dezavantaje ale EMP, de strategiile de predare si invatare



utilizate Tn formatele academice EMP, de pregatirea prealabild, de sprijinul
oferit personalului si de nivelul de limba engleza al partilor implicate.

Cuvinte cheie: Engleza ca Mijloc de Predare (EMP), institutii de
invitimant superior (IiS), Engleza ca limba striind (ELS), nivelul de
cunoastere a limbii engleze, strategii de implementare.



1. Introducere

Statutul limbii engleze in cadrul sistemelor de invatamant superior din
tarile ne-anglofone a suferit modificari esentiale pe parcursul ultimului
deceniu. In prezent, engleza ocupi o pozitie dominanti intr-0 serie de
domenii precum stiinte, tehnologie si mediul academic (Kushwaha 2017;
Roux 2014). Aceastd limbd a devenit un instrument indispensabil care
faciliteaza accesul la o gama largd a componentelor constituente ale acestor
domenii. Datoritd globalizarii, statutul limbii engleze a devenit acela de
lingua franca universala (Qin & Neimann 2017). Este important sa
mentionam faptul ca, printre altele, aceastd modificare a statutului limbii a
exercitat o influentd semnificativa asupra peisajului Invatimantului
superior 1n tarile in care engleza nu este limba oficiala, 1n special in ceea ce
priveste mijloacele de predare. Ca rezultat al statutului predominant al
limbii engleze in cadrul invatdmantului superior, pe langa alti factori
importanti, aceastd limba este adoptata ca limba de predare in diversele
medii academice din aceste tari. Din ce in ce mai multe institutii de
invatamant superior din tarile non-anglofone s-au implicat activ Tn acest
»fenomen global in crestere” (Dearden 2014, p.3). in Israel, de exemplu,
adoptarea limbii engleze ca mijloc de predare in institutiile de invatamant
superior s-a manifestat prin faptul ca, spre deosebire de situatiile din trecut,
acum existd cursuri si chiar programe universitare in diverse domenii cu
predare in limba engleza (Donitsa-Schmidt & Inbar-Lourie 2014).

Este necesar sa mentionam ca efortul de a tine pasul cu acesta tendinta
globala, fie ea graduald sau rapida, cu scopul de a implementa EMP la
scard largd in cadrul Invatdmantului superior se confruntd cu numeroase
obstacole si provocari. Inabilitatea de a le depasi poate avea un impact
negativ asupra acestei tendinte in ansamblu. Dintre obstacole, le putem
mentiona pe cele legate de performantele academice ale cursantilor EMP
(Chou 2016), de competenta pedagogica a profesorilor care adopta EMP
(Ball & Lindsay 2013), de influenta abordarii EMP asupra limbii materne
(Al-Bakri 2013) si de identitatea culturala (Edwards 2016). Este, de
asemenea, important sd se ia in considerare chestiuni legate de rolul
factorilor psihologici asupra partilor implicate, care includ atat membrii
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personalului academic, cat si studentii (Navaz 2013; Tsou 2017; Werther et
al. 2014; Joe & Lee 2013; Toh 2016). La fel de important este s se ia in
considerare o gama largd de aspecte legate de accelerarea tendintei de a
utiliza engleza ca mijloc de predare (Kirkgéz 2005; Hu, Li & Lei 2014;
Airey & Linder 2006; Hellekjaer 2010; Karabay 2017; Wilkinson 2005).

Din perspectiva aspectelor mentionate anterior, considerdm ca o
atentie speciala trebuie acordata nivelului nesatisfacator de limba engleza
al partilor implicate, deoarece acesta constituie o piedica semnificativa in
calea implementarii eficiente a acestei tendinte globale la nivel academic.
In incercarea de a depasi aceste obstacole si de a implementa cu succes si
in mod eficient acest mijloc de predare 1n cadrul institutiilor de invatdmant
superior, forurile decizionale si partile interesate recurg la o varietate de
mijloace §i strategii, o parte din acestea fiind mentionate in prezenta
cercetare (Ghorbani & Alavi 2014; Corrigan 2014; Basibek et al. 2014;
Macaro, Akincioglu & Dearden 2016; Gitsaki 2012; Kaliyadan et al. 2015;
Baporikar & Shah 2012; Al-Bakri 2013; Ryhan 2014; Karakas 2014;
Ghenghesh 2015; Hu, Li & Lei 2014; Kling & Staehr 2011; Ball & Lindsay
2013; Airey & Linder 2006; Kagwesage 2013; Floris 2014; Ariffin &
Husin 2011; Yeh 2013; Hengsadeekul et al. 2010; Gotti 2015; Kling 2013;
Kim 2014; Hudson 2009).

Cu toate acestea, in pofida mijloacelor si strategiilor deja existente,
consideram ca existd un corpus de cunostinte relativ limitat cu privire la
cele mai eficiente combinatii ale acestora in diverse medii academice. Din
aceasta perspectiva, obiectivele principale ale cercetdrii se concentreaza in
jurul dezvoltarii unui model al carui scop este determinarea metodelor
celor mai eficiente pentru implementarea EMP in invatamantul superior si
sugerarea unor solutii alternative eficiente pentru implementarea limbii
engleze ca mijloc de predare in diverse contexte ale invatimantului
superior. Cu ajutorul acestui model, orice institutie de invatamant superior
ar putea si-si creeze propriul model unic, combinand elemente constitutive
in conformitate cu anumiti factori, precum natura specificd a tarii de
origine a institutiei de Invatamant superior §i cea proprie institutiei de
invatamant, precum si istoricul partilor implicate, respectiv profesorii si
studentii. In vederea indeplinirii acestor obiective, prezentul studiu fsi
propune sa raspunda la urmatoarele intrebari de cercetare:
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e Care sunt aspectele implicate in cursurile EMP din institutiile de
invitimant superior din Israel?

e Care sunt criteriile pentru determinarea celor mai eficiente strategii
de implementare in cadrul diverselor contexte EMP din tarile in care
engleza nu este limba oficiala?

2. Cadrul teoretic

Prezenta cercetare se bazeaza pe un numar de teorii cu privire la ariile si
diversele aspecte ale constructivismului (Piaget 1967), interactiunea sociala
in procesul de invatare (Vygotsky 1978) si rolul acesteia in dezvoltarea
cognitiva, structurarea in contextul invatarii directe si intermediate
(Feuerstein 1979), predarea limbii engleze unor vorbitori de alte limbi din
tarile non-anglofone, utilizarea unei combinatii eficiente intre tehnologia
computerizatd si predarea fatd-in-fatd (Graham 2006; Neumeier 2005;
Marsh 2012) si conceperea curricumului (CC) (Yeung et al. 2012).
Cercetarea se bazeazd pe urmdtoarele teorii ale invatarii: teoria
socioculturala a invatarii a lui Vygotsky (1978), teoria experientei de
invatare mediate a lui Feuerstein (1979), Engleza ca limba straina (ELS),
invatarea asistata de calculator (IAC) si invatarea mixta (IM).

In teoria socioculturala a lui Vygotsky, accentul cade pe natura sociali a
invatarii. Potrivit acestei teorii, utilizarea limbii in context social are ca
rezultat o derivare a semnificatiei (Behroozizad, Nambiar & Amir 2014).
In ceea ce priveste cea de-a doua teorie, a lui Feuerstein (1979) teoria
experientei de invidtare mediate, aceasta atribuie o semnificatie
considerabila invatirii mediate, care, aldturi de invatarea directa reprezinta
un element esential pentru producerea procesului de invatare. In contextul
invatarii limbii engleze ca limba strdina, accentul este plasat pe mediere,
asistenta si interactiune.

Un alt proces care merita, de asemenea, o deosebita atentie si care are un
impact semnificativ n procesul de predare al englezei ca limba straina este
utilizarea tehnologiei mediate de calculator (TMC) , atat de catre profesori,
cat si de catre studenti, in diverse contexte educationale. Combinatia intre
invatarea asistata de calculator (IAC), ce implica orice tip de utilizare a
calculatorului pentru a facilita sau sprijini procesul de educatie sau instruire
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(Daintith citat in Schifferdecker et al. 2012, p.1064), si instruirea
traditionald fata-in-fatd, adicd invitarea mixta (IM) a devenit unul din
elementele de baza in diverse peisaje educationale. Implementarea cu
succes a acestui element si eficienta acestuia depind, printre altele, de
nivelul de competentd in utilizarea calculatorului pe care il detin partile
implicate si de crearea unor combinatii eficiente. In conceperea acestor
combinatii este important sd se ia in considerare compatibilitatea
componentelor si, de asemenea, sa se acorde atentia necesard factorilor
legati de complementaritate ce apartin diverselor componente ale
combinatiilor si alegerii materialelor necesare. (Marsh 2012).

Cadrul teoretic al cercetarii nu ar fi complet fard includerea conceperii
curricumului  (CC) care, potrivit lui Killen (2007), implicd o legatura
directd intre toate deciziile legate de planificare, predare si evaluare si
rezultatele semnificative pe care studentii trebuie sa le realizeze (p.48).
Rezultatele de invitare ale studentilor si continutul constituie sfera de
aplicare a conceperii curricumului (Skinner, Witte & Wohich 2014).
Schimbarile care au loc in prezent in ceea ce priveste rolul conceperii
curriculumului in cadrul invatamantului superior au la bazd o serie de
factori declansatori, unii dintre acestia fiind asociati cu ierarhizarea
institutiilor de Invatamant superior sau cu nevoia de a atrage studenti
internationali (Mickan 2013).

Conceptul de CC, aldturi de conceptele mentionate mai sus, ELS, EMP,
invatamant superior (IS), IAC si IM sunt considerate elementele principale
ale cadrului conceptual (vezi Figura 1) care graviteaza in jurul aspectelor
implementarii EMS in invatdmantul superior.



Figura 1. Model al cadrului conceptual

Implementarea EMP 1n cadrul IS a fost plasata in centrul reprezentarii
cadrului conceptual deoarece constituie nucleul prezentei cercetari care
vizeazd dezvoltarea unui model pentru determinarea celor mai eficiente
modalitati de implementare a abordarii EMP in cadrul invatdmantului
superior. In mod evident, invatimantul superior a fost ales ca si
componentd a cadrului conceptual datoritda faptului cd aceastd arena



educationala reprezinta contextul general in care a fost Intreprinsa prezenta
cercetare.

Datorita faptului ca livrarea continutului in contextul EMP se bazeaza pe
utilizarea limbii engleze ca limba strdina, coroborat cu faptul cd toti
profesorii intervievati implicati in EMS utilizeaza engleza ca limba straina,
conceptul de ELS a fost, de asemenea, selectat ca element constitutiv al
modelului. In ceea ce priveste EMP, cercetitorul a ales aceastd componentd
ca parte a modelului deoarece mediul EMP 1n diverse contexte ale
invatamantului superior reprezintd domeniul de aplicare al prezentei
cercetari.

In plus fata de aceste concepte, modelul cadrului conceptual al cercetirii
include Inca trei concepte, respectiv SI, IAC/IM si CC. Primul are legatura
cu SI deoarece strategiile fac obiectul incercarii cercetitorului de a
dezvolta un model pentru implementarea optima a abordarii EMP.

Adoptarea cu succes a acestei metode depinde, ntre altele, de integrarea
eficientd a diverselor tehnologii educationale in contextul invatarii prin
intermediul limbii engleze. Pe baza semnificatiei si a rolului tot mai
important al TMC 1in cadrul invatdgmantului superior, cel de-al doilea
concept, IAC/IM a fost selectat ca si componentd a modelului, fiind un
instrument deosebit de important al medierii pe care partile interesante o
aplica in diverse contexte EMP.

In ceea ce priveste conceperea curriculumului (CC), acest concept a fost
selectat deoarece reprezinta fundamentul esential pentru construirea unui
model de cercetare pentru cele mai eficiente metode de implementare a
EMP in Invatamantul superior.

3. Metodologie

Prezenta cercetare a fost efectuatd in cadrul general al paradigmei
calitative, care se axeazd pe marturia orald (Auerbach & Silverstein 2003).
Cercetarea se bazeaza pe abordarea ascendenta inductiva pentru a furniza o
perspectiva detaliatd asupra elementelor comune si a diferentelor intre
punctele de vedere ale partilor implicate in ceea ce priveste EMS in IS.
Scopul nostru in alegerea abordarii inductive a fost de a obtine de la



persoanele intervievate date calitative care sa ne ajute sa stabilim tipare
relevante Tn cadrul interviurilor semistructurate.

Natura calitativa a prezentei cercetari, care confera avantaje distincte in
ceea ce priveste intelegerea obstacolelor in cale aplicarii cu succes a EMP
si depasirea acestor obstacole, alaturi de efortul cercetatorului de a explora
in profunzime implementarea predarii in englezd in cadrul sistemului de
invatamant superior din Israel se incadreaza cel mai bine 1n contextul
studiului de caz de natura calitativa.

In efortul de a raspunde la intrebarile de cercetare mentionate anterior
am Tmpartit aceastd cercetare in doud etape: meta-analiza unor publicatii
academice care discutd avantajele si dezavantajele adoptarii limba engleze
ca limba de predare in institutii academice din tari non-anglofone si
interviuri semistructurate cu studenti si personal academic angajati in
procesul educational bazat pe EMP in diverse institutii de invatdmant
superior. In ceea ce priveste prima etapi a cercetirii, respectiv analiza
publicatiilor academice, s-a utilizat metoda colectarii datelor in scurta parte
cantitativd a prezentdrii calitative, cu intentia de a releva anumite aspecte
legate de predarea continuturilor in limba engleza. in plus, instrumentul de
cercetare ce constd in colectarea datelor a jucat un rol semnificativ in
indrumarea cercetatorului in vederea formularii intrebarilor incluse in
interviurile semistructurate.

Scopul interviurilor a fost de a clarifica o gama larga de aspecte legate
de EMP. Flexibilitatea acestei metode de colectare a datelor aduce
cercetdtorului beneficii importante si eficiente, sprijinindu-l in studierea in
profunzime a predarii diverselor continuturi academice in limba engleza.
Cu ajutorul tehnicilor de colectare a datelor, cercetatorul a avut sansa de a
opera Cu caracteristici relevante pentru respondenti, intrebdrile fiind
modificate sau adaptate pe parcursul fiecarui interviu (Miles & Gilbert
2005).

In ceea ce priveste populatia de cercetare, participantii au fost selectati
prin intermediul tehnicii de esantionare nealeatoare. Populatia este
compusa din indivizi de varste diferite. Indivizii selectati provin din
domenii academice diverse si au experiente de invatare academicd si
experiente de predare diferite. Desi marea majoritate a participantilor au



mentionat ebraica drept L1, unii dintre ei sunt vorbitori nativi de maghiara,
rusa si spaniold. Doar cativa dintre profesori se considera bilingyvi.

In ceea ce priveste metodele de analizd a datelor, cercetarea recurge la
analiza de continut care este bazatd pe clasificarea unui numar mare de
cuvinte in categorii mult mai reduse ca numar si axate pe continut ce contin
un numar variat de cuvinte (Weber 1990). Metoda analizei datelor are ca
scop analiza aprofundata a datelor textuale calitative pentru a le imparti in
grupe de termeni analogi sau categorii conceptuale (Given 2008). Procesul
de categorizare are ca scop recunoasterea arhetipurilor care apar in mod
frecvent si a legaturilor intre variabile si teme. Din aceasta perspectiva,
obiectivele si intrebarile de cercetare au ghidat selectarea analizei de
continut ca alegere potrivita si preferata in procesul de decizie privind
alegerea modelelor relevante din masa vastd de date adunate din
interviurile semistructurate si din lucrarile academice dedicate diverselor
aspecte ale predarii si invatarii prin intermediul limbii engleze in institutiile
de Invatamant superior. Problema competentelor insuficiente in utilizarea
limbii engleze de catre partile interesate a fost abordatd din multiple
perspective mentionate In lucrari de specialitate (Ghorbani & Alavi 2014;
Corrigan 2014; Basibek et al. 2014; Gitsaki 2012; Kaliyadan et al. 2015;
Baporikar & Shah 2012; Al-Bakri 2013; Karakas 2014; Ghenghesh 2015;
Kling & Staehr 2011; Ball & Lindsay 2013; Hu, Li & Lei 2014; Airey &
Linder 2006; Yeh 2013; Baker 2011; Floris 2014). Cu ajutorul analizei
continutului am clasificat publicatiile pe tema diverselor strategii si metode
elaborate de catre partile interesate pentru a compensa lacunele in ceea ce
priveste competentele lingvistice 1n functie de tipul strategiilor si
metodelor propuse.

De asemenea, am utilizat tehnica analizei datelor si in a doua etapd a
cercetarii in stadiul de procesare a datelor colectate din interviurile
semistructurate adresate profesorilor si studentilor. Utilizarea acestei
tehnici ne-a oferit o perspectiva detaliatd asupra elementelor comune si
diferentelor dintre o serie larga de chestiuni legate de EMP, acestea fiind
ulterior clasificate in teme §i categorii conceptuale. Clasificarea a fost
efectuata pe baza identificarii temelor recurente cu privire la procesul de
adoptare a predarii In limba engleza in diverse contexte ale invatimantului
superior. Procesul de identificare a temelor generate de interviurile
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semistructurate a fost urmat de identificarea cuvintelor si expresiilor
asociate cu subiectul si utilizate cu frecventd din ce In ce mai mare in
cadrul interviurilor. Atat cuvintele cat si expresiile au fost grupate in
clustere si atribuite unor categorii separate In functie de continutul lor. in
plus fatd de procesarea datelor mentionata anterior, cercetatorul a stabilit
gradul de recurenta in randul profesorilor si studentilor.

4. Rezultate
4.1 Rezultate derivate din Etapa I a cercetirii (Meta-analiza)

Colaborarea intre factorii decidenti si educatorii EMP este pe primul
plan. Pentru ca aceastd colaborare sd fie fructuoasa, factorii decizionali
trebuie sa tind cont de feedback-ul din partea studentilor si profesorilor si
sd acorde o atentie deosebitd provocarilor si schimbarilor determinate de
diversi factori asociati cu diversitatea cadrelor in care se aplici EMP.
Modalitatea in care se raspunde acestor schimbari si modificari poate
reprezenta atat un catalizator, cat si un obstacol in determinarea strategiilor
de implementare optime care se potrivesc cel mai bine criteriilor date.

Colaborarea pe care am mentionat-o reprezintd una din multele solutii
posibile aplicate de factorii decizionali pentru a facilita implementarea
EMP in cadrul institutiilor de invatdmant superior. Dezvaluirea acestor
strategii constituie nucleul primei etape a cercetarii noastre, respectiv meta-
analiza asociatd cu examinarea detaliatd a lucrarilor academice. Respectiva
examinare a avut ca rezultat identificarea unui numar semnificativ de
asemenea strategii, prezentate in Tabelul 1.
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Tabelul 1: Strategii utilizate Th implementarea EMP

Solutii (Strategii / Tehnici)
Cursuri de pregatire (Studenti)
Programe de tranzitie
Politica de gatekeeping

Strategiii de supravietuire/adaptare
Schimbarea codului (SC)

Flipped Classroom/Invitarea risturnata
Politica de asigurare a calitatii / Certificare
Cursuri de invatare a limbii (Profesori)
Aptitudini pedagogice
Colaborarea intre profesorii ELS si profesorii/lectorii EMP
(Asistenta profesionald)
Invatare mixta

Printre altele, lucrarile discutd avantajele si dezavantajele tranzitiei catre
EMP 1in diferite zone ale lumii, provocarile pe care le presupune acest
proces si atitudinea partilor implicate cu privire la acest proces.

4.2 Rezultate derivate din Etapa a I1-a de cercetare

Analiza continutului realizatd pe baza datelor adunate prin intermediul
interviurilor semistructurate a generat un numar de teme asociate cu factori
psihologici, cu predarea si invatarea in limba engleza, cu rolul competentei
de utilizare a calculatorului in EMP, cu preferinta pentru predare sau
invatare 1n limba engleza, strategiile de predare si invatare, asistenta oferita
profesorilor, remedierea eventualelor lacune cu privire la competentele de
limba engleza ale profesorilor si studentilor. Un exemplu de astfel de teme
derivate din analiza de continut este prezentat in Tabelul 2.
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Tabelul 2. Personalul academic: Teme

Factori psihologici

Predarea in limba engleza

Rolul cunostintelor de utilizare a calculatorului in
EMP

Preferinta pentru predarea in limba engleza

Strategii de predare

Asistenta oferita profesorilor

Remedierea nivelului de limba engleza al

profesorilor

Dezavantaje ale EMP

4.3 Cateva rezultate derivate din intrebdrile de cercetare 1 si 2

Rezultatele indica o serie de factori carora trebuie si le acordam atentie
sporitd in procesul educational bazat pe EMP. Printre acesti factori se
numara rolul fricii si al increderii, istoricul cultural al studentilor, accentul,
gradul de concentrare §i un numar de alti factori semnificativi.

Frica

Atat profesorii, cat si studentii au fost de parere ca sunt necesare mai
multe eforturi pentru a rezolva factorul psihologic al fricii pentru a evita
periclitarea procesului de insusire a cunostintelor. Este important sa notam
ca frica a fost factorul cel mai semnificativ pentru profesorii intervievati,
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fiind si unul dintre factorii cel mai des mentionati, incadrat in tema A
(Factori psihologici).

Tncrederea

Partile implicate, atat studenti, cét si profesori, au acordat o mare atentie
factorului incredere 1n cadrul procesului educational. Din aceasta
perspectivd, trebuie sd mentiondm cd sentimentul de Tncredere a fost
factorul cel mai des mentionat de catre studentii intervievati, care au pus un
mare accent pe importanta acestui factor pentru studentii EMP. Interesant
este faptul cd un numar de respondenti au subliniat legatura directa intre
nivelul limbii de instruire si gradul de incredere al studentilor. Unii dintre
acestia au atribuit o importan{d mai mare sentimentului de incredere al
profesorului decat nivelului de competenta lingvistica al acestuia.

Importanta istoricului cultural al studentilor EMP

Rezultatele derivate din raspunsurile profesorilor indica faptul ca
respondentii acordd o importantd semnificativd istoricului cultural al
studentilor EMP in cadrul cursurilor bazate pe EMP, apreciind ca este un
aspect ce trebuie luat Tn considerare.

Accentul

Desi punctele de vedere cu privire la istoricul cultural al studentilor au
fost impartite, partile interesate au avut puncte de vedere similare in ceea
ce priveste rolul substantial al accentului in cadrul modelelor academice
bazate pe EMP. Desi frecventa mentionarii acestui factor a fost mai scazuta
in randul profesorilor intervievati decat in randul studentilor, atit acest
aspect, cat si cel privitor la istoricul cultural al studentilor au fost cel mai
des mentionate de catre profesori.

Gradul de concentrare

Grupul de profesori intervievati a acordat o valoare scazuta diferentei cu
privire la gradul de concentrare care, potrivit acestora, este mai mare atunci
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cand procesul educational se desfiasoara intr-o limba straind. Aceste
rezultate sunt similare cu cele obtinute de la grupul de studenti intervievati.
Mai mult, frecventa acestei categorii de ratd de ocurenta este cea mai mare
dintre categoriile legate de studenti, fiind incadratd in tema studiului in
limba engleza.

Lipsa de semnificatie atribuita gramaticii limbii engleze

Atat profesorii, cat si studentii au asociat un grad de semnificatie redus
sau inexistent rolului gramaticii Tn cursurile bazate pe EMP. Tn efortul lor
de a creste calitatea procesului de acumulare de cunostinte si de a reduce
presiunea lingvisticd la care sunt supusi studentii, profesorii reduc la
minimum rolul gramaticii limbii engleze in transmiterea cunostintelor.
Aceeasi tendinta poate fi observata si in randul studentilor intervievati, care
au asociat cea mai mica importantd acestui factor, mentionat doar de unul
dintre acestia.

In ceea ce priveste rezultatele integrative generate de a doua intrebare de
cercetare, acestea sunt legate, printre altele, de rolul ritmului de vorbire, de
folosirea englezei simple, comune, de schimbarea codului lingvistic, de
asemandrile intre predarea in engleza si predarea in ebraica, de necesitatea
competentelor de predare si Indrumare continui, de expunerea la limba
engleza si de nevoia de politici de gatekeeping.

Ritmul de vorbire

Potrivit rezultatelor derivate din interviurile semistructurate, partile
implicate considera ca ritmul de vorbire al profesorilor este un instrument
important care poate facilita intelegerea de catre studenti a continutului
predat. Ritmul vorbirii este incetinit in cadrul cursurilor bazate pe EMP
tocmai pentru a sprijini studentii in intelegerea materialului. Studentii si-au
manifestat, de asemenea, preferinta pentru utilizarea de catre profesori a
unui ritm de vorbire mai redus, pentru ca acest lucru ii ajuta sa inteleaga
mai bine diverse continuturi academice.
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Utilizarea englezei comune

O altad strategie meritorie care a fost mentionata de grupurile de
respondenti a fost asociati cu simplitatea mijlocului de predare. In efortul
de a compensa lacunele studentilor cu privire la competentele de utilizare
si intelegere a limbii engleze si pentru a Tmbunatati asimilarea diverselor
continuturi, profesorii intervievati au mentionat tendinta de a folosi cuvinte
simple §i propozitii mai scurte in cadrul cursurilor. Aceste rezultate sunt
similare celor derivate din interviurile cu studentii, care se declard in
favoarea tehnicii de simplificare a englezei utilizate in cadrul cursurilor
bazate pe EMP ca element in sprijinul nevoilor lor educationale.

Alternanta codurilor lingvistice

Confruntati cu necesitatea unui transfer eficient al cunostintelor prin
evitarea barierelor lingvistice, profesorii fac adesea uz de cel mai puternic
instrument: limba materna a partilor implicate, L1. Marea majoritate a
profesorilor intervievati au indicat faptul cd apeleaza adesea la
terminologia engleza atunci cand vorbesc in ebraicd. S-a mentionat de
asemenea si insuficienta terminologiei. Este important sd notam ca doar o
singurd persoand a mentionat trecerea la limba ebraicd pentru clarificarea
unui aspect. Alternanta codurilor lingvistice si trecerea la limba maternd a
studentilor s-a facut pe criteriul unui mai mare grad de eficienta.

Aseminarea intre predarea in engleza si predarea in ebraica

Profesorii au subliniat faptul cd existd similaritati intre metodele de
predare in engleza si ebraicd, ca limbi de instructie. Studentii au ignorat
factorul legat de similaritatile intre cele doua metode de predare.

Necesitatea competentelor de predare si a indrumarii continue

Importanta detinerii de cétre personalul academic a competentelor de
predare adecvate si nevoia de a acoperi eventualele lacune cu ajutorul
asistentei profesionale sunt reflectate de gradul mare de atentie acordat
acestei chestiuni de catre profesorii intervievati. O atitudine pozitiva
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similara fata de oferirea de asistentd profesionala membrilor personalului
academic a fost manifestata si de studenti. Unii dintre acestia au fost de
parere ca profesorilor li se poate oferi asistenta in ceea ce priveste limba
engleza.

Expunerea la limba engleza

Ambele grupuri de respondenti au evidentiat o altd tehnica ce poate
contribui la atingerea unui nivel satisfacator de competenta lingvistica in
randul partilor implicate: expunerea la limba engleza. Din aceastad
perspectiva, profesorii intervievati au accentuat diferenta intre engleza in
scop profesional si limbajul comun. Persoanele intervievate au subliniat
importanta expunerii la limba respectiva in contexte ce depasesc aria stricta
a domeniului de specializare.

Tn ceea ce-i priveste pe studenti, desi acestia au exprimat opinii similare
Cu privire la expunerea la limba in care se efectueaza predarea, studentii
intervievati au accentuat importanta intelegerii textelor scrise fara a face
deosebire intre materialele legate de domeniul de studiu si cele din alte
domenii de interes.

Necesitatea politicilor de gatekeeping

Trebuie mentionat faptul ca politica de gatekeeping a fost categoria
careia profesorii intervievati i-au acordat cea mai mica prioritate. Stabilirea
unor politici clare directionate catre profesorii EMP, cu scopul de a asigura
stdpanirea de cétre acestia a unor bune competente de utilizare a limbii, a
fost un aspect aproape in totalitate ignorat de respondenti.

5. Concluzii si recomandari

5.1 Concluzii de naturi factuali derivate din Intrebarea de cercetare
nr.1

In ceea ce priveste concluziile ce se desprind din prima intrebare de
cercetare, este important sd subliniem faptul cd implementarea strategiilor
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EMP este caracterizatd de o serie de factori. Enumerdm 1n continuare
respectivii factori:

e sentimentul de teama, atat din partea profesorilor, cat si din partea
studentilor

e increderea ca o componenta valoroasa a procesului de implementare

e importanta ludrii in considerare a istoricului cultural al studentilor pentru
a eficientiza cursurile bazate pe EMP

e efectul negativ al accentului in limba engleza al partilor implicate in
cadrul EMP

e un nivel mai mare de concentrare al partilor implicate in acest tip de
proces educational

e rolul nesemnificativ al gramaticii, atat in livrarea, cat si Th asimilarea
informatiilor prin intermediul abordarii EMP

e deficitul de termeni tehnici in ebraica, ceea ce adauga presiune asupra
personalului academic datoritd necesitatii comutarii de la un cod lingvistic
la celalalt

e numarul foarte mic de surse academice scrise in limba ebraica

e un impact negativ al abilitatilor lingvistice limitate ale studentilor EMP
asupra calitatii si eficientei abordarii EMP pe scena invatamantului
superior

5.2 Concluzii de naturi factuali derivate din Intrebarea de cercetare
nr.2

In ceea ce priveste concluziile derivate din ce-a de-a doua intrebare de
cercetare, reddm mai jos o listd a unora dintre factorii ce caracterizeaza
strategiile de implementare a EMP:

e ritmul de vorbire al profesorilor care adopta EMP

e simplificarea metodei de predare in cadrul Invatdmantului superior
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e un rol important al invatarii active a EMP in vederea implementarii
eficiente a abordarii EMP

e pregdtirea prealabild a membrilor personalului academic si a studentilor
care adopta EMP

e schimbarea codurilor intre engleza si limba materna a partilor implicate

® natura si calitatea metodelor de predare folosite de membrii personalului
academic indiferent de limba de predare

e acordarea unei atentii sporite necesitatii de a oferi profesorilor
cunostintele cu privire la competentele generale de predare

e acordarea de catre institutia de invatamant superior a sprijinului necesar
studentilor EMP pentru ca acestia sa poata asimila cunostintele transmise
de catre profesori

5.3 Concluzii de natura conceptuali

Rezultatele cercetarii au permis detasarea modelelor bazate pe dovezi
pentru strategiile opttime pentru implementarea EMP (Figurile 2 si 3).
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Datorita gamei variate de aspecte cuprinse in acest model, acesta este
considerat a fi unul integrator si modular. Natura sa integratoare rezida in
faptul cd modelul combind un numair de arii de cunostinte care trebuie sa
actioneze in mod simultan. Cu alte cuvinte, aspecte precum predarea §i
studierea in limba engleza, strategiile de predare si invatare, competenta
lingvistica si nivelul aprofundat de limba engleza, competentele de utilizare
a calculatorului, asistenta oferitd profesorilor, ddezavantajele utilizarii
limbii engleze ca limba de predare trebuie sd actioneze coroborat si sa tind
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cont de anumiti factori psihologici care influenteaza atat profesorii cat si
studentii in cadrul abordarii EMP.

In ceea ce priveste natura moodulard a modelului, aceasta este atribuita
superior interesatd in implementarea de cursuri EMP. Pe baza naturii
specifice a sistemului educational si tindnd cont de istoricul cultural al
personalului academic si al studentilor, institutia de invatdmant superior are
posibilitatea de a opta pentru o abordare diferentiatd in ceea ce priveste
aplicarea modelului. Cu ajutorul respectivei abordari, forurile decizionale
ale institutiei de invatamant superior vor avea posibilitatea de a decide care
dintre componente se pliaza pe nevoile institutiei si vor putea adapta acele
componente la diversele discipline predate, conform naturii si obiectivelor
acestora.

5.4 Implicatii de ordin practic si recomandari

In pofida faptului ci un simplu studiu de caz calitativ este insuficient
pentru o baza solidd de constructie a unui model pentru implementarea
strategiilor EMP in diverse contexte academice, implicatiile de ordin
practic ce derivd din prezentul studiu stau la baza recomandarilor pentru
domenii precum psihologia, diverse aspecte asociate cu predarea si
invatarea prin intermediul limbii engleze, dezavantaje ale EMP,
competentele de utilizare a calculatorului si asistenta oferitd personalului
academic.

In lumina discutiilor si rezultatelor mentionate anterior, exista motive
suficiente pentru a atribui un rol major factorilor psihologici care afecteaza
participantii la diverse medii din invatdmantul superior 1n care se utilizeaza
EMP.

1. Se recomanda adoptarea maésurilor necesare pentru a elimina
sentimentul de teama in randul partilor implicate, precum si sentimentele
de stres sau jend care pot avea un impact negativ asupra eficientei in
transmiterea cunostintelor si insusirea continuturilor academice transmise
prin intermediul EMP. In acest sens, o responsabilitate aparte se transferd
asupra membrilor personalului academic care trebuie sa identifice metodele
optime care sd-i ajute pe studenti sd depaseasca aceste temeri si bariere
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psihologice. Pentru aceasta este imperios necesar ca factorii decizionali sa
fie constienti de respectivul impact si la randul lor sid constientizeze
profesorii EMP asupra importantei si consecintelorr acestui aspect.

2. Recomandarea contrasteaza cu cea privitoare la sentimentul de
incredere, care trebuie consolidat in randul participantilor la procesul
educational pentru a creste eficienta acestuia si a-i maximiza beneficiile.

In ceea ce priveste alte aspecte din sfera transmiterii si insusirii
cunostintelor prin intermediul limbii engleze, implicatiile practice si
recomandarile ce deriva de aici se bazeaza pe o gama larga de aspecte si pe
necesitatea ca acest subiect sa fie studiat din mai multe perspective.

3. Este imperios necesar ca profesorii care utilizeazd EMP sa aiba toate
informatiile necesare cu privire la istoricul cultural si educational al
studentilor pentru a putea livra continuturile cu maxima eficienta.

4. Este foarte important ca sistemul de invatimant israelian sa fie la
curent cu noile tendinte si dezvoltarile recente din domeniul ELS si sa
adopte metodele moderne de predare in cadrul sistemului scolar israelian.

5. Eforturi sporite trebuie indreptate 1n directia sprijinului oferit
studentilor in invatarea terminologiei bazate pe limba engleza in domeniul
lor de studiu, asigurandu-se ca exista aderenta la terminologia respeciva, nu
la cea bazatd pe L1.

6. Recomandam profesorilor care utilizeaza EMP sa simplifice limba de
predare folosind propozitii simple si scurte, care s contind un minim de
vocabular, astfel incat efortul de intelegere al studentilor sa poata fi redus.

7. Se recomanda ca membrii personalului academic sad-si adapteze ritmul
vorbirii in functie de competentele lingvistice ale studentilor, deoarece
eventualele neintelegeri afecteaza posibilitatea studentilor de a intelege si
asimila continuturile predate.

8. Este important ca profesorii EMP sa faca uz de tehnici active de
invatare pentru a incuraja studentii sd se angajeze activ in procesul
educational.

9. Recomandam partilor implicate sd acorde atentia necesard pregatirii
prealabile asociate cu utilizarea EMP Tnainte de inceperea cursurilor,
pentru a asigura eficienta acestora.

10. Recomanddm membrilor personalului academic din institutiile de
invatamant din Israel sd implementeze abordarea cu privire la alternanta
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codurilor lingvistice mentionata anterior cu un accent special pe aderarea la
terminologia bazatd pe limba engleza, chiar daca aceasta are echivalent in
limba ebraica. Se recomanda, de asemenea, apelarea la limba ebraicd in
cadrul cursurilor bazate pe EMP atunci cand existd dificultati
insurmontabile in transmiterea continutului prin intermediul limbii engleze.

11. Recomandam partilor implicate sa dedice eforturi considerabile pentru
imbunatatirea abilitatilor si competentelor lingvistice, pentru a atinge un
nivel satisfacator de limba englezd in contextul EMP. Din aceastd
perspectiva, o atentie speciald trebuie acordatda expunerii la limba engleza,
atat la nivel academic, cat si non-academic, cu scopul de a imbunatati
competenta lingvistica prin practica.

12. Factorii decizionali si cei care concep politicile institutiilor de
invatamant superior au obligatia de a stabili politici stricte de gatekeeping
pentru a asigura nivelul minim prestabilit de competenta lingvistica al
partilor implicate.

13. Se recomanda ca factorii decizionali si cei care concep politicile
institutiilor de invatamant superior sa dedice resurse semnificative pentru a
furniza diverse tipuri de asistentd dedicate sprijinirii studentilor in efortul
lor de a depasi provocdrile cursurilor in care se adopta EMP.

Datorita faptului cd abordarea EMP nu este lipsitd de dezavantaje, se
recomanda luarea 1n calcul si analiza atentd a acestor dezavantaje.

14. Oricat de rezonabild ar fi aceasta abordare, este benefic ca partile
implicate sa apeleze la L1 in cadrul EMP atunci cind competentele
lingvistice ale partilor implicate sunt insuficiente pentru a asigura eficienta
procesului de predare-invatare.

15. La fel de importantd pentru factorii decizionali §i cei care concep
politicile institutiilor de invatamant superior este acordarea unei atentii
sporite factorului timp. Aceasta inseamna ca ar trebui alocate mai multe ore
de predare pentru cursurile EMP fata de cursurile predate in limba materna.

Un alt aspect legat de trecerea la EMP este asociat cu rolul IAC in cadrul
invatdmantului superior.

16. Recomandam sa se tind cont de faptul ca factori precum natura si
scopul cursurilor EMP pot necesita alocarea de resurse suplimentare pentru
imbunatatirea competentelor de utilizare a calculatorului necesare facilitarii
livrarii cu succes a anumitor conginuturi.
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Asistenta acordatd membrilor personalului academic este un alt factor
important care poate spori eficienta transferului si Insusirii cunostintelor
prin intermediul EMP.

17. Se recoandd ca factorii decizionali si cei care concep politicile
institutiilor de invatamant superior sa adopte toate masurile necesare pentru
a asigura metode de predare moderne si competente de predare solide.
Aceste masuri presupun conceperea riguroasd a cursurilor si workshop-
urilor cu ajutorul carora profesorii sd poatd avea acces la informatii si
competente actualizate si sd-si imbundtateasca abilitatile si competentele
deja existente. Printre altele, in cadrul acestor cursuri si workshop-uri ar
trebui sd se dedice suficient timp pentru reducerea sau Imbunatatirea
accentului lor in limba engleza.

5.5 Contributii 1a cunostintele de ordin teoretic

Fara a neglija o serie de studii referitoare la diversele provocari ce deriva
de la tendinta globala de a adopta abordarea EMP, putem afirma ca exista
inca lacune in cunostintele legate de evaluarea factorilor care exercita
influentd asupra eficientei proceselor de predare si 1Invatare prin
intermediul limbii engleze in invitimantul superior. In plus, sunt
insuficiente §i cunostintele legate de cele mai eficiente combinatii de
tehnici si strategii orientate catre implementarea cu succes a procesului
educational bazat pe o limba straind si ameliorarea nivelului insuficient de
competenta lingvistica in randul partilor interesate.

La nivel teoretic, rezultatele prezentei cercetdri au permis elaborarea
unui model bazat pe datele adunate in cadrul cercetarii. Modelul bazat pe
probe acopera deficitul de cunostinte cu privire la transferul si dobandirea
de cunostinte in diverse contexte educationale din invatimantul superior in
care se utilizeazd EMP. O alta trasatura remarcabild a acestui model este
aceea ca el constituie o contributie la cunoasterea din domeniul teoriilor
sociale ale invatarii (Vygotsky 1978) si al teoriei invatarii mediate
(Feuerstein 1979). Semnificativ este si faptul cd acest model bazat pe
dovezi determind o schimbare de perceptie in ceea ce priveste strategiile de
implementare potrivite necesare pentru a realiza acest demers la maximul
de potential. Datorita faptului ca modelul a fost realizat prin
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conceptualizarea rezultatelor prezentei cercetari, acesta este considerat
original si inovator.

5.6 Contributii la cunostintele de ordin practic

La nivel practic, noul model poate determina schimbari in politicile
existente cu privire la noile directii de dezvoltare a ELS, prin
implementarea metodelor moderne de predare a limbii engleze in sistemul
educational israelian, prin stabilirea de strategii de gatekeeping riguroase,
oferind diverse tipuri de sprijin necesar studentilor EMP, alocand un numar
suplimentar de ore de predare pentru cursurile bazate pe limba engleza si
oferind membrilor personalului academic cunostinte vitale pentru predarea
eficienta a cursurilor bazate pe EMP. Schimbarea politicilor existente este
strans legata de alocarea resurselor, in lipsa carora aceastd schimbare nu se
poate produce.

Un alt aspect important ce vizeaza contributia modelului la cunostintele
practice este faptul ca acesta poate servi ca sursd valoroasd in ghidarea
factorilor decizionali din cadrul Ministerului Educatiei din Israel,
Consiliului Invatamantului Superior din Israel si institutiilor de invatamant
superior din Israel cu privire la masurile necesare pentru integrarea mai
eficientd si mai rapida a predarii in limba engleza in sistemul de Invatamant
superior. In plus, recomandirile pot determina schimbari ale politicilor
guvernamentale cu privire la alocarea resurselor financiare pentru
programe si proiecte educationale, esentiale pentru integrarea cu succes a
acestui mijloc de predare.

5.7 Directii viitoare de cercetare

Natura calitativa a prezentului studiu, rezultatele acestuia, precum si
natura interdisciplinard a procesului continuu legat de EMP constituie
directii pentru cercetari viitoare in unele domenii adiacente legate de tipul
de peisaj educational. Un astfel de domeniu, care nu este in prezent
indeajuns cercetat este asociat cu identificarea diferentelor si asemanarilor
in folosirea limbii engleze pentru predarea stiintelor exacte, a stiintelor
sociale si a stiintelor umaniste pe arena invatdmantului superior in tarile
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non-anglofone. Din aceastd perspectiva sunt, de asemenea, necesare
cercetari cu privire la diferentele si asemanarile legate de procesul de
invatare in stiintele exacte si cele umaniste in limba oficiala a institutiilor
de invatimant din tarile non-anglofone. Consideram oportuna efectuarea
unei viitoare cercetari pe o populatie de cercetare mai ampla formata din
profesori si studenti din diverse institutii de Invatamant superior dintr-0
tarda anume in paralel cu alte institutii de invatamant superior dintr-o alta
tara non-anglofona.
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